
На основу Закона о социјалној заштити („Сл.Гласник РС“, број: 24/11), члана 32. 

Закона о локалној самоуправи („Сл.Гласник РС“, број 129/07 ) и члана 26. тачка.9. 

Статута града Краљева („Сл. Лист града Краљева“ , број: 4/08), Скупштина града 

Краљева на седници одржаној дана 29. и 30. септембра 2011. године донела је  

 

О Д Л У К У 

О ПРАВИМА И УСЛУГАМА У СОЦИЈАЛНОЈ ЗАШТИТИ ГРАДА 

КРАЉЕВА 

 

I ОСНОВНЕ ОДРЕДБЕ 

 

Члан 1. 

Одлуком о правима и услугама у социјалној заштити града Краљева ( у даљем 

тексту : Одлука ) , утврђују се права и услуге у социјалној заштити за чије је 

остваривање надлежан град Краљево.  

 

Члан 2. 

Права и услуге у социјалној заштити , утврђене овом Одлуком , могу да остваре 

лица са пребивалиштем ( боравиштем ) на територији града Краљева . 

Изузетно , то остварују и лица која се затекну на територији града Краљева у стању 

социјалне потребе. 

Поједине услуге могу се пружати лицима са територије других општина (градова) , 

на основу процене Центра за социјални рад у Краљеву, по договору са надлежним 

Центром где корисник има пребивалиште. 

 

II ПРАВА И УСЛУГЕ У СОЦИЈАЛНОЈ ЗАШТИТИ 

 

Члан 3 

Права у социјалној заштити представљају различите облике материјалне подршке у 

циљу обезбеђивања егзистенцијалног минимума и подршке социјалној интеграцији 

појединца и породице. 

 

Права утврђена овом Одлуком су : 

1. Право на једнократну помоћ, 

2. Право на опрему корисника за смештај у установу или другу породицу , 

3. Право на путне трошкове и исхрану пролазника , 

4. Право на путне трошкове осталих корисника , 

5. Право на накнаду трошкова сахране , 

 

Члан 4. 

Услуге у социјалној заштити су активности пружања подршке и помоћи грађанима 

и њиховим породицама ради побољшања , односно очувања квалитета живота , 

отклањања или ублажавања ризика , неповољних животних околности , као и 

развоја потенцијала корисника за самосталан живот. 

 

Услуге које се утврђују овом Одлуком су : 

1. Привремени смештај у прихватилиште и прихватну станицу , 

2. Помоћ и нега у кући , 

3. Дневни боравак за децу и омладину са сметњама у развоју и децу у сукобу 

са законом , 



4. Социјално становање у заштићеним условима , 

5. Услуге Саветовалишта , 
6. Услуге неодложних интервенција , 

7. Интервентни смештај у кризним ситуацијама , 

8. Становање уз подршку за младе који излазе из система социјалне заштите 

(породични и домски смештај) 

 

III ПРАВА У СОЦИЈАЛНОЈ ЗАШТИТИ 

 

1. Право на једнократну помоћ 

 

Члан 5. 

Право на једнократну помоћ признаје се појединцу или породици која се нађе у 

стању тренутне,изузетно тешке ситуације , коју не могу самостално да превазиђу , 

у виду новчаног или натуралног давања , према процени Центра за социјални рад.  

 

Члан 6. 

Право на једнократну помоћ у натури и новчаном износу признаје се појединцу или 

породици у облику : 

- накнаде за задовољење основних животних потрба (набавка 

намирница,огрева,хигијенских пакета) , 

- накнаде трошкова за коришћење здравствене заштите ( набавка лекова , 

медицинских помагала и помоћи у лечењу – ако не постоји други основ) , 

- накнаде станарине , 

- накнаде за трошкове организовања школе у природи , екскурзија и матура за 

децу на смештају у установама социјалне заштите , 

- набавке уџбеника и школског прибора за децу која се редовно школују , 

- изласка младих из система социјалне заштите , 

- изласка жртава насиља у породици из Прихватилишта , 

- других ванредних ситуација , када се не може превазићи стање социјалне 

потребе. 

 

Члан 7. 

Задовољавањем основних животних потреба сматра се нарочито : набавка 

намирница и средстава за хигијену , плаћање комуналних трошкова , набавка 

уџбеника и школског прибора за децу на редовном школовању , набавка огрева, 

зимнице и неопходне гардеробе , као и неопходних ствари за домаћинство , као 

и задовољавање других потреба изазваних специфичним стањем или 

ситуацијама (болест , тешка инвалидност , трудноћа , престанак права на 

породични или домски смештај , постпенална заштита , прибављање неопходне 

документације ради остваривања права у области социјалне заштите ). 

 

Члан 8. 

 

Накнада на име трошкова здравствене заштите припада појединцу и породици и 

то : 

- за прекид нежељене трудноће из социјалних индикација , 

- за прибављање лекарских налаза и лекарских уверења ,у циљу остваривања 

права из социјалне заштите и запошљавања корисника , 



- за набавку лекова , лечење и набавку помагала ( за тешке хроничне болести), 

ако не постоји други основ за набавку истих. 

Висина накнаде одређује се у износу највише до стварних трошкова 

здравствених услуга. 

 

Члан 9. 

Појединцу или породици , кориснику новчане социјалне помоћи , који плаћа 

станарину , може се признати део насталих трошкова , у висини до 60% од 

висине станарине , најдуже до 6 месеци , а по одлуци потврђеној од стране 

Стручног колегијума Центра за социјални рад. 

 

Члан 10. 

Право на трошкове организовања школе у природи , екскурзија и матура, 

признају се деци на смештају у установама социјалне заштите. 

Деци корисника новчане социјалне помоћи , може се признати право из става 1 

овог члана по одлуци Стручног колегијума Центра за социјални рад. 

 

Члан 11. 

Право на једнократну новчану помоћ појединац или породица могу да остваре 

највише 3 (три) пута у току једне календарске године , с тим што појединачни 

износ овог права не може бити већи од просечне зараде по запосленом у граду 

Краљеву у моменту одлучивања о праву , а одређује се према стварним 

потребама у конкретном случају. 

Изузетно , по процени Центра за социјални рад , појединац или породица може 

право на једнократну новчану помоћ користити и више пута у календарској 

години , с тим да укупна средства остварена по основу овог права не прелазе 

двоструки износ просечне зараде по запосленом у граду Краљеву у моменту 

одлучивања о праву. 

  

Члан 12. 

У поступку решавања о праву на једнократну помоћ , Центар за социјални рад 

је дужан да цени да ли се пружањем и других облика социјалне заштите може 

ефикасније постићи задовољавање потреба корисника. 

 

 

   2. Право на опрему корисника за смештај у установу или другу породицу 

 

Члан 13. 

Право на опрему корисника за смештај у установу или другу породицу се признаје 

лицу које се смешта : 

- у установу социјалне заштите , 

- у другу породицу ,  

под условом да нема опрему , нити је може обезбедити , а не могу му је 

обезбедити ни сродници који су , према прописима о породичним односима , 

дужни да учествују у његовом издржавању. 

 

 

 

 

 



Члан 14. 

Опрема корисника обухвата набавку најнужније одеће , обуће , накнаду 

трошкова за превоз корисника до установе , односно породице и друге нужне 

трошкове , по процени Центра за социјални рад. 

Право на опрему корисника може се признати у износу стварних трошкова , а 

највише до износа просечне месечне нето зараде по запосленом , остварене  у 

граду Краљеву , познате у моменту одлучивања о праву. 

О праву на опрему за смештај корисника у установу социјалне заштите или 

другу породицу , одлучује Центар за социјални рад. 

Трошкови превоза корисника који се упућују на смештај у установу социјалне 

заштите или другу породицу подразумевају: 

- стварне трошкове превоза.О врсти и начину превоза одлуку доноси Центар за 

социјални рад узимајући у обзир , пре свега , здравствено стање и узраст 

корисника , 

- трошкове возача и стручног радника Центра за социјални рад , који врше 

смештај корисника , 

- трошкове исхране корисника током пута.  

 

3. Право на путне трошкове и исхрану пролазника 

 

Члан 15. 

Накнада за путне трошкове и исхрану признаје се лицу које се нађе на 

територији града Краљева , ван свог пребивалишта или боравишта , односно за 

одвођење у Прихватилиште. 

Лицу које није у стању да се само врати у место одредишта , одређује се 

пратилац. 

Износ накнаде из става 1 овог члана , одређује се у висини стварних трошкова 

превоза-аутобуса , воза или превоз возилом Центра за социјални рад , а за 

исхрану признаје се за сваки дан 5% од износа нивоа социјалне сигурности за 

појединца. 

Центар за социјални рад је дужан да у име града Краљева води поступак за 

рефундирање учињених трошкова из овог члана , од општине-града или Центра 

за социјални рад на чијој територији корисник има пребивалиште или 

боравиште. 

Члан 16. 

Накнада за путне трошкове и исхрану признаје се кориснику приликом доласка 

и повратка са допуста-распуста из установа социјалне заштите и других 

установа. 

Кориснику који није у стању да сам дође или се врати у установу , одређује се 

пратилац. 

Трошкови превоза подразумевају : 

- стварне трошкове превоза ( о врсти и начину превоза одлуку доноси Центар 

за социјални рад , узимајући у обзир , пре свега , здравствено стање и узраст 

корисника ) , 

- трошкове возача и стручног радника Центра за социјални рад који врше 

смештај корисника , 

- трошкове исхране корисника током пута. 

Износ накнаде из става 1 овог члана , одређује се у висини стварних трошкова 

превоза-аутобуса , воза или превоза возилом Центра за социјални рад , а за 



исхрану признаје се за сваки дан 5% од износа нивоа социјалне сигурности за 

појединца. 

 

4. Право на путне трошкове осталих корисника 

 

Члан 17. 

Накнада на име путних трошкова по основу одласка детета са посебним 

потребама на преглед у одговарајућу установу ради утврђивања степена 

ометености , припада детету и родитељу-старатељу , у висини цене аутобуске 

карте у оба правца. 

 

Члан 18. 

Накнада на име путних трошкова обиласка детета са посебним потребама за 

време школовања ван Краљева , припада родитељу-старатељу , у висини цене 

аутобуске карте у оба правца. 

Уколико родитељ-старатељ одводи и доводи дете на викенд или распуст , 

накнада на име путних трошкова припада и детету у висини цене аутобуске 

карте у оба правца. 

Време учесталости обиласка детета , утврђује психолог-педагог школе у којој се 

дете школује , а родитељ-старатељ је дужан да Центру за социјални рад достави 

доказ о извршеној посети. 

 

Члан 19. 

Накнада на име путних трошкова обиласка деце и сродника који се налазе на 

смештају у установама социјалне заштите , припада родитељу-старатељу или 

сроднику , уколико је исти корисник новчане социјалне помоћи или се налази у 

тешкој материјалној ситуацији , по процени стручног радника Центра за 

социјални рад , а у висини цене аутобуске карте у оба правца. 

Уколико родитељ-старатељ или сродник одводи и доводи корисника који се 

налази на смештају у установи социјалне заштите , на викенд или распуст , 

накнада на име путних трошкова припада и кориснику у висини цене аутобуске 

карте у оба правца. 

Учесталост обиласка корисника , као и довођење и одвођење на викенде и 

распусте , утврђује Центар за социјални рад у сарадњи са надлежним 

установама социјалне заштите. 

 

Члан 20. 

Накнада на име путних трошкова по основу учешћа у радионицама , припада 

деци и младима са посебним потребама , уколико користе јавни превоз за 

долазак на радионице , у висини цене аутобуске карте у оба правца. 

Накнада на име путних трошкова по основу учешћа у радионицама , припада и 

родитељу-старатељу , уколико је у пратњи лица које је умерено ментално 

недовољно развијено и телесно инвалидно , у висини цене аутобуске карте у 

оба правца. 

За исплату накнаде наведених трошкова у ставу 1 и 2 , корисник или родитељ-

старатељ је дужан да Центру за социјални рад достави одговарајући доказ о 

присуству на радионицама , као и аутобуску карту. 

За телесно инвалидно дете , које не може да користи јавни превоз , родитељ-

старатељ је дужан да приложи доказ о присуству детета на радионици , на 



основу чега ће му бити исплаћена накнада на име путних трошкова , у висини 

цене аутобуске карте у оба правца, 

 

Члан 21. 

Накнада на име путних трошкова по основу коришћења услуга Дневног боравка 

(за децу са сметњама у развоју и децу у сукобу са законом) , припада 

кориснику, уколико град није обезбедио организован превоз. 

Уколико не постоји организован превоз , корисници и њихови пратиоци , 

уколико за њима постоји потреба , остварују право на накнаду путних 

трошкова, под условима предвиђеним у члану 35.ове Одлуке. 

 

Члан 22. 

Накнада на име путних трошкова за редовне ученике средњих школа који су 

корисници новчане социјалне помоћи , или се налазе у изузетно тешкој 

материјалној ситуацији , по процени стручног радника Центра за социјални рад, 

а који постижу задовољавајући успех и користе јавни превоз до школе , 

реализује се кроз набавку месечних карата за школску годину. 

 

5. Право на накнаду трошкова сахране 

 

Члан 23. 

Право на накнаду за трошкове сахране признаје се за : 

- корисника права на новчану социјалну помоћ , 

- лице које нема законске обвезнике издржавања , 

- лице неутврђеног идентитета , 

- лице непознатог пребивалишта , 

- лице за које трошкове смештаја ( домског или породичног ), у целости сноси 

буџет РС. 

Накнада трошкова се утврђује у висини стварних трошкова учињених за 

набавку најнеопходније погребне опреме ( сандук , покров и крст са натписом ), 

све по најнижој вредности , као и превоз , сахрањивање, такса за гробно место и 

гробно место. 

Накнада трошкова сахране може се признати физичком лицу које је извршило 

сахрану лица из става 1 овог члана, уз приложене доказе о стварним 

трошковима , који не могу бити већи од износа накнаде из претходног става. 

У случају да Центар за социјални рад утврди постојање заоставштине умрлог 

лица , рефундираће се за износ исплате трошкова , који се преноси у буџет 

града. 

 

      IV УСЛУГЕ У СОЦИЈАЛНОЈ ЗАШТИТИ 

 

1. Привремени смештај у прихватилиште и прихватну станицу 

 

Члан 24. 

Услугу  привременог смештаја у прихватилиште признаје се лицима која су 

изненада остала без смештаја или из других разлога морају да буду збринута 

ван своје породице ( деца и млади , жртве насиља у породици , одрасли и 

стари). 

Корисник може користити услуге прихватилишта до успостављања 

одговарајућег облика заштите , а најдуже до 30 дана , уз могућност продужења  



права за још 30 дана , када за то постоје оправдани разлози , по процени Центра 

за социјални рад. 

Потребу за смештајем у прихватилиште утврђује и смештај корисника врши 

Центар за социјални рад издавањем упута , довођењем од стране службеног 

лица полицијске управе и самоиницијативним доласком. 

 

Члан 25. 

 Смештај у прихватну станицу признаје се лицима која се нађу у скитњи и 

другим случајевима када им је неопходно организовано збрињавање , док се не 

успостави контакт са надлежним Центром за социјални рад , или док се не 

омогући повратак лица у место пребивалишта , или док се за њих не утврди 

одговарајући облик социјалне заштите. 

Корисник може користити услуге прихватне станице најдуже до 7 дана. 

 

2. Помоћ и нега у кући 

 

Члан 26. 

Услугу помоћи и неге у кући могу да користе стара и изнемогла , хронично 

оболела и друга лица која нису у стању да се сама о себи старају , а живе сама , 

или живе у домаћинству са другим лицем које из објективних разлога није у 

могућности да му обезбеди адекватну негу. 

 

Члан 27. 

Помоћ и нега у кући обезбеђује се обављањем неопходних кућних послова         

( одржавање чистоће стана ,припремање лаких и брзих оброка , прање и 

пеглање ) , помоћ око одржавања личне хигијене , набавка намирница , лекова и 

других потрепштина , помоћ у шетњи , комуникација са другим институцијама 

које су значајне за кориснике и помоћ око остваривања здравствених услуга. 

 

Члан 28. 

Центар за социјални рад издаје упут , пружа услугу помоћи и неге у кући , 

прати и евидентира исту и преиспитује услугу на годишњем нивоу у складу са 

Правилником који доноси надлежни орган управе Града. 

 

Члан 29. 

Цена услуге помоћи и неге у кући , као и учешће корисника и њихових 

сродника у трошковима пружања услуге , утврђује се посебним Правилником 

који доноси надлежни орган локалне самоуправе.. 

 

3. Дневни боравак за децу и омладину са сметњама у развоју и децу у 

сукобу са законом 

 

Члан 30. 

Услуга Дневног боравка за децу и омладину са сметњама у развоју и децу у 

сукобу са законом обезбеђује се у складу са Законом о социјалној заштити. 

О коришћењу ове услуге одлучује Центар за социјални рад. 

 

Члан 31. 

Услугу Дневног боравка за децу и омладину са сметњама у развоју може 

користити лице ако му се у породици не може обезбедити одговарајућа 



заштита, узимајући у обзир потребе корисника , могућности породице , као и 

целисходност оваквог облика заштите и друге околности. 

 

Члан 32. 

Услугу Дневног боравка за децу и омладину са сметњама у развоју , могу да 

користе лица која су лакше и умерено ментално недовољно развијена, а нису 

обухваћена образовним системом или су завршила школовање у складу са 

својим могућностима , као и деца на редовном школовању – по завршетку 

наставе док их родитељи не преузму , као и у време школских распуста. 

 

Члан 33. 

Корисницима ове услуге , обезбеђује се : превоз , боравак , исхрана , 

здравствени надзор , васпитно-образовни рад , окупациона терапија као и 

културно-забавне активности. 

 

Члан 34. 

Дневни боравак за децу и омладину у сукобу са законом , обезбеђује 

корисницима : дневни боравак , исхрану , превоз , васпитно-образовни рад и 

културно-забавне активности , у складу са њиховим склоностима и 

способностима. 

 

Члан 35. 

Надлежни орган локалне самоуправе доноси – акт о оснивању Дневних 

боравака , нормативе за опремање Дневних боравака , стандарде рада Дневних 

боравака , акт о мерилима и критеријумима за утврђивање цене услуга у 

Дневним боравцима , акт о мерилима и критеријумима за утврђивање учешћа 

корисника и њихових сродника у цени услуга у Дневним боравцима. 

Скупштина Града Краљева даје сагласност на акт о оснивању Дневних 

боравака. 

 

Члан 36. 

Центар за социјални рад , у складу са донетим актима из претходног члана , 

одлучује о начину плаћања трошкова коришћења услуге Дневног боравка. 

 

  

4. Социјално становање у заштићеним условима 

 

Члан 37. 

Социјално становање у заштићеним условима је вид посебног облика социјалне 

заштите у објекту предвиђеним посебним актом. 

Носилац пружања услуге социјалног становања у заштићеним условима је град 

Краљево , са свим правима и обавезама које из тога проистичу , укључујући и 

упис у земљишне књиге. 

Трошкови инвестиционог одржавања објекта за социјално становање у 

заштићеним условима финансирају се из буџета града Краљева. 

 

Члан 38. 

Објектом намењеним за социјално становање у заштићеним условима управља 

Центар за социјални рад. 



Све одлуке које се односе на одржавање објекта , у надлежности су Центра за 

социјални рад. 

 

Члан 39. 

Услуга социјалног становања у заштићеним условима се обезбеђује појединцу 

или породици у стању социјалне потребе , који немају решено питање 

становања и пружа се у наменски изграђеном објекту , без могућности откупа. 

 

Члан 40. 

Кориснику социјалног становања у заштићеним условима обезбеђује се :  

- становање у наменски изграђеном објекту; 

- стручна подршка и одговарајући облици помоћи у самосталном живљењу. 

Корисници социјалног становања у заштићеним условима могу бити : 

- корисници новчане социјалне помоћи , 

- самохрани родитељи , 

- стара лица , 

- лица која су као малолетна била под посебном заштитом државе 

(старатељство , хранитељство, смештај у установу социјалне заштите или 

другу породицу) , 

- особе са инвалидитетом , 

- избегла и интерно расељена лица , 

- друга лица по стручној процени Центра за социјални рад. 

 

Члан 41. 

У објекту се ангажује домаћин социјалног становања , који је радно способан и 

који са својом породицом у објекту користи стамбену јединицу која је намењена 

домаћинској породици. 

       Домаћин се стара о поштовању кућног реда , о одржавању заједничких 

просторија , очувању имовине у објекту и пружа помоћ и подршку корисницима у 

вези са правима и обавезама везаним за становање. 

 

Члан 42. 

Накнада за рад домаћина исплаћује се месечно из средстава буџета града Краљева у 

висини минималне зараде за месец за који се врши исплата  увећане за износ 

доприноса за пензијско и инвалидско осигурање. 

          О међусобним правима и дужностима закључује се уговор између домаћина и 

Центра за социјални рад. 

 

Члан 43. 

Избор корисника и домаћина социјалног становања врши Комисија Центра за 

социјални рад у складу са Правилником о решавању стамбених потреба корисника 

Центра. 

 

Члан 44. 

Корисници социјалног становања у заштићеним условима су дужни да , уколико 

имају приходе веће од нивоа новчане социјалне помоћи утврђене законом , из дела 

прихода изнад тог нивоа  , плаћају сразмеран део трошкова за утрошену струју , 

грејање , воду и комуналне услуге , на начин и у роковима који се утврђују 

посебним уговором између корисника и Центра за социјални рад. 



          За кориснике чији су приходи на нивоу износа новчане социјалне помоћи или 

испод њих , трошкове из претходног става сноси Центар за социјални рад , а из 

средстава буџета Града Краљева , обезбеђених за те намене. 

          Доказ о висини укупних примања домаћинства на месечном нивоу , 

корисници стамбених јединица су дужни да достављају рачуноводству Центра на 

кварталном нивоу. 

 

Члан 45. 

Домаћин социјалног становања у заштићеним условима сам сноси све трошкове 

наведене у претходном члану. 

 

Члан 46. 

Кориснику престаје право на коришћење социјалног становања у заштићеним 

условима у случају : 

- када испуни услов за други облик социјалне заштите , 

- ако дође до промене у његовом породичном , радно-правном и имовинско-

правном статусу , која је од утицаја на услугу коришћења објекта , 

- ако ненаменски користи простор и опрему , 

- ако својим понашањем ремети утврђени кућни ред и тиме омета друге 

кориснике у несметаном коришћењу смештаја ,  

- ако не измирује припадајуће трошкове коришћења стана , 

- смрћу корисника. 

Решење о престанку права доноси Комисија Центра за социјални рад у складу 

са Правилником о решавању стамбених потреба корисника Центра. 

 

Члан 47. 

Центар за социјални рад је у обавези да једном годишње преиспита услове за 

даље коришћење услуге социјалног становања у заштићеним условима. 

  

 

5. Услуге Саветовалишта 

 

 

Члан 48. 

Грађани могу користити услуге Саветовалишта , које се организује као 

Саветовалиште за предбрачне , брачне и породичне односе. 

      У Саветовалишту се реализују : психолошко-педагошке , социјалне и правне        

услуге. 

 

Члан 49. 

Одлуку о радном времену , броју извршилаца ангажованих стручних радника , као 

и о припадајућој  накнади за обављене послове у оквиру Саветовалишта , донеће  

надлежни орган локалне самоуправе , у року од 30 дана од дана ступања на снагу 

ове одлуке. 

У оквиру исте одлуке , орган из претходног става ће утвдити припадајућу накнаду 

за обављене послове у оквиру Саветовалишта , каде се услуга пружа грађанима са 

територија других општина. 

 

 

 



6. Услуге неодложних интервенција 

 

Члан 50. 

Услуге неодложних интервенција подразумевају :  

-  осигурање безбедног окружења за децу , одрасле и старе ( жртве насиља ) ,  

-  неодложно укључивање система социјалне заштите у случајевима вршења 

кривичних дела малолетника , 

-  благовремено упућивање на здравствено збрињавање корисника ,  

-  благовремено упућивање корисника на услуге других система и других ресурса у 

локалној заједници. 

 

Члан 51. 

Услуге неодложних интервенција обезбеђују се кроз 24-часовну доступност Центра 

за социјални рад. 

Центар за социјални рад је у обавези да обезбеди услуге неодложних интервенција 

у складу са критеријумима приоритета реаговања , а у сарадњи са осталим 

институцијама које се ангажују по јасно утврђеним процедурама у разрешавању 

кризних ситуација. 

 

Члан 52. 

Одлуку о припадајућој накнади ангажованих запослених за обављање послова 

пружања услуге неодложних интервенција , донеће локална самоуправа , у року од 

30 дана од дана ступања на снагу ове Одлуке. 

 

7.  Интервентни смештај у кризним ситуацијама 

 

Члан 53. 

Услуга интервентног смештаја у кризним ситуацијама пружа се : жртвама насиља , 

злостављања и занемаривања у породици ( деца, одрасли и стари ) , као и старим 

лицима , која немају адекватну породичну бригу и услове за становање ,а обрађени 

су за смештај у установу социјалне заштите  и чекају на реализацију истог. 

 

Члан 54. 

У зависности од процене стручних радника Центра за социјални рад , лица из 

претходног члана , могу се сместити у установу социјалне заштите  или у 

хранитељску породицу припремљену за ургентни смештај. 

 

Члан 55. 

Интервентни смештај може трајати до 7 дана , с тим што постоји могућност 

продужења овог рока на још 7 дана у изузетно компликованим ситуацијама , а по 

одлуци Стручног Колегијума Центра за социјални рад. 

 

Члан 56. 

Одлуку о припадајућој накнади на месечном нивоу за ангажовање ургент 

хранитељске породице за децу , као и ургент хранитељске породице за одрасле и 

старе , и Геронтолошки центар у Матарушкој Бањи , који обезбеђује место за 

прихват лица из члана 52., донеће локална семоуправа , у року од 30 дана од дана 

ступања на снагу ове Одлуке. 

 



8.Становање уз подршку за младе који излазе из система социјалне заштите            

( породични и домски смештај ) 

 

  

Члан 57. 

Услуга Становања уз подршку за младе који излазе из система социјалне 

заштите ( који се осамостаљују ) , обухвата младе без родитељског старања , 

којима престаје право на смештај у установи социјалне заштите , односно у 

хранитељској породици , под условом : 

- да не постоји могућност повратка у сопствену или сродничку породицу ,  

- да је Центар за социјални рад утврдио да је становање уз подршку 

најцелисходнији облик заштите , 

- да постоји сагласност корисника. 

 

Члан 58. 

Становање уз подршку за младе који се осамостаљују , обезбеђује се у трајању од 1 

( једне ) године , уз могућност продужења за још једну годину – према процени 

упутног Центра за социјални рад. 

 

Члан 59. 

Услуга из чланова 56. и 57. ове Одлуке , обезбеђује се у 3 ( три ) стана на 

Берановцу , ул Првомајска број 51 , станови број : 12,13 и 15 , у складу са 

Споразумом који је потписан од стране Министарства за рад и социјалну политику, 

града Краљева и Центра за социјални рад у Краљеву. 

 

Члан 60. 

Носилац права коришћења ових станова је Центар за социјални рад у Краљеву. 

Међусобни односи Центра за социјални рад и корисника , уређују се Уговором. 

Трошкови становања ( режијски трошкови ) и трошкови инвестиционог одржавања 

станова , финансирају се из буџета града Краљева. 

 

Члан 61. 

Услуга из члана 56.ове Одлуке може се признати и младима са подручја других 

општина/градова , ако просторни капацитети нису попуњени , а на основу посебног 

Уговора , који закључује Центар за социјални рад у Краљеву и упутни Центар. 

Комплетне трошкове становања за таква лица сносе упутни Центри за социјални 

рад. 

Цена услуга утврђује се Уговором из става 1. овог члана. 

 

Члан 62. 

Услуга становања уз подршку за младе који се осамостаљују престаје истеком рока 

предвиђеног Уговором. 

Услуга из става 1. овог члана може престати и пре истека рока предвиђеног 

Уговором , уколико: 

- корисник стана изјави да је на други начин решио стамбено питање, 

- корисник стана не поштује кућни ред , 

- корисник стана не користи стан наменски , 

- корисник стана намерно оштећује и не одржава га у уредном стању, 

- корисник промени место пребивалишта. 

 



V  ПОСТУПАК ЗА ОСТВАРИВАЊЕ ПРАВА И КОРИШЋЕЊЕ УСЛУГА 

 

Члан 63. 

Поступак за признавање права и коришћење услуга спроводи Центар за 

социјални рад по службеној дужности или на захтев корисника. 

Пружање услуга врше пружаоци услуга социјалне заштите у складу са законом. 

Пружалац услуге дужан је да услугу пружа у складу са најбољим интересима 

корисника и прописаним стандардима у социјалној заштити. 

 

Члан 64. 

Поступак за остваривање права и пружање услуга из ове Одлуке води се по 

одредбама Закона о општем управном поступку и одредбама Закона о 

социјалној заштити. 

 

Члан 65. 

Центар за социјални рад упућује корисника ради коришћења услуге коју је 

локална самоуправа обезбедила путем јавне набавке , овлашћеном пружаоцу 

услуге са којим је закључен уговор о пружању услуге. 

 

Члан 66. 

Уколико Центар процени да корисник нема потребу за услугом , захтев 

корисника ће се одбити решењем. 

О жалби на решење Центра за социјални рад , одлучује надлежна Градска 

управа , у року од 30 дана . 

Жалба не одлаже извршење решења. 

 

Члан 67. 

Ревизију решења и упута о признатим правима и пруженим услугама из ове 

Одлуке врши , једном годишње , надлежна Градска управа. 

 

Члан 68. 

Центар је дужан да води евиденцију о признатим правима и издатим упутима , 

доставља годишњи извештај о раду Градском већу и надлежној Градској 

управи. 

 

 

VI  ОБЕЗБЕЂИВАЊЕ СРЕДСТАВА 

 

Члан 69. 

Средства за остваривање права и пружање услуга из ове Одлуке обезбеђују се у 

буџету града Краљева, учешћем корисника и лица која су у складу са законом 

дужна да учествују у њиховом издржавању , од донатора и из других извора у 

складу са законом. 

 

Члан 70. 

 Град Краљево врши финансирање права и пружање услуга из ове Одлуке , у 

складу са уговорима о финансирању које закључује Град са Центром за 

социјални рад и пружаоцима услуга. 

 

 



Члан 71. 

На број и структуру стручних радника потребних за извршење послова из ове 

Одлуке , сагласност даје градоначелник Града Краљева. 

 

VII  ПРЕЛАЗНЕ И ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ 

 

Члан 72. 

Ближи услови , поступак и начин за остваривање права и пружање услуга , 

утврђују се посебним правилницима , које доноси надлежни орган локалне 

самоуправе у року од 30 дана од дана ступања на снагу ове Одлуке. 

 

Члан 73. 

Даном ступања на снагу ове Одлуке , престаје да важи Одлука о правима у 

социјалној заштити и социјалној сигурности грађана у граду Краљеву                   

( „Службени лист града Краљева“ бр.8/2008 ). 

 

Члан 74. 

Одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „ Службеном листу 

града Краљева “. 
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